Datenschutzerklarung
Status: 24. Mai 2018

Wir, die CDL-Livestyle GmbH, Borsenbriicke 2, 20457 Hamburg, freuen uns Uber lhren
Besuch auf unserer Webseite. Der Schutz Ihrer Privatsphére genief3t bei uns eine hohe
Prioritat. Wir nehmen den Schutz lhrer personlichen Daten sehr ernst und halten uns
strikt an die Regeln der Datenschutzgesetze. Personenbezogene Daten werden auf
dieser Webseite nur im technisch notwendigen Umfang erhoben. Nachfolgend
informieren wir Sie Uber Art, Umfang und Zwecke der Erhebung, Verarbeitung und
Nutzung lhrer personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit der Nutzung unserer
Webseite.

Information Uber die Erhebung und Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten

Sorgfalt und Transparenz ist die Grundlage fur eine vertrauensvolle Zusammenarbeit
mit unseren Kunden und Lieferanten. Daher informieren wir Sie darlber, wie wir lhre
Daten verarbeiten und wie Sie lhre Rechte wahrnehmen konnen, die Ihnen nach der
EU Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) zustehen. Welche personenbezogenen
Daten wir verarbeiten und zu welchem Zweck, hangt vom jeweiligen Vertragsverhaltnis
ab.

Wer ist fur die Datenverarbeitung verantwortlich?

Verantwortlicher ist:
Firma: CDL-Lifestyle GmbH
Adresse: Bérsenbricke 2, 20457 Hamburg

vertreten durch den Geschaftsflihrer: Christian Westphal

Welche Ihrer personenbezogenen Daten werden von uns
genutzt?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen unserer
Geschéftsbeziehung von unseren Kunden, Lieferanten oder anderen Betroffenen
erhalten. Ferner verarbeiten wir — soweit fur unsere Geschéaftsbeziehung erforderlich —
personenbezogene Daten, die wir aus 6ffentlich zuganglichen Quellen zuléassigerweise
gewinnen oder die uns von Dritten berechtigt tbermittelt werden. Daneben verarbeiten
wir Ihre personenbezogenen Daten u.a. auch zur Erfullung gesetzlicher Pflichten, zur
Wahrung eines berechtigten Interesses oder aufgrund einer von Ihnen erteilten
Einwilligung.

Je nach Rechtsgrundlage handelt es sich um folgende Kategorien personenbezogener
Daten:

- Vorname, Nachname

- Adresse



- Kommunikationsdaten (Telefon, E-Mail-Adresse)
- Geburtsdatum
- Staatsangehorigkeit

- Vertragsstammdaten, insbesondere Vertragsnummer, Laufzeit, Kindigungsfrist, Art
des Vertrags

- Rechnungsdaten/Umsatzdaten

- Bonitatsdaten
- Zahlungsdaten/Kontoinformationen
- Account-Informationen, insbesondere Registrierung und Logins

- Video- oder Bildaufnahmen

Im Zuge der Vertragsanbahnung greifen wir auch auf Daten zurtck, die uns Dritte zur
Verfligung gestellt haben. Je nach Art des Vertrages handelt es sich um folgende
Kategorien personenbezogener Daten:

- Informationen zur Kreditwirdigkeit (Uber Auskunfteien/Kreditversicherer)

Aus welchen Quellen stammen die Daten?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir von unseren Kunden, Lieferanten
oder Bewerbern im Rahmen der jeweiligen Geschéftsbeziehung erhalten.

AuRerdem erhalten wir personenbezogene Daten von folgenden Stellen:

- Auskunfteien
- Internet und Presse

- Offentlich  zugéngliche Quellen: Handels- oder Vereinsregistern, Schuldner-
verzeichnisse, Grundbiicher

- Andere Konzernunternehmen

- Jobportale

Unsere Webseiten konnen Links zu anderen Webseiten oder Services enthalten, die
uns nicht gehdren und auch nicht von wuns Kkontrolliert werden. Diese
Datenschutzerklarung gilt nur fur Informationen, die von unserer Webseite aus erhoben
werden.
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Fur welche Zwecke verarbeiten wir lhre Daten und auf
welcher Rechtsgrundlage?

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten insbesondere unter Beachtung der EU
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) sowie aller weiteren maf3geblichen Gesetze.

Aufgrund einer von lhnen erteilten Einwilligung (Art. 6 Abs.1 a DSGVO)

Wenn Sie gegenuber uns die freiwillige Einwilligung in die Erhebung, Verarbeitung
oder Ubermittlung von bestimmten personenbezogenen Daten erklart haben, dann
bildet diese Einwilligung die Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung dieser Daten.

In den folgenden Fallen verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten auf Grundlage
einer von Ihnen erteilten Einwilligung:

Kontaktformular: Personenbezogene Daten werden durch uns erfasst, wenn Sie uns
diese von sich aus mitteilen, beispielsweise wenn Sie mit uns in Kontakt treten.
Soweit wir Uber unser Kontaktformular Eingaben abfragen, die nicht flr eine
Kontaktaufnahme erforderlich sind, haben wir diese als optional gekennzeichnet.
Diese Angaben dienen uns zur Konkretisierung Ihrer Anfrage und zur verbesserten
Abwicklung lhres Anliegens. Eine Mitteilung dieser Angaben erfolgt ausdriicklich auf
freiwilliger Basis und mit lhrer Einwilligung. Soweit es sich hierbei um Angaben zu
Kommunikationskanalen (beispielsweise E-Mail-Adresse, Telefonnummer) handelt,
willigen Sie auferdem ein, dass wir Sie ggf. auch Uber diesen Kommunikationskanal
kontaktieren, um Ihr Anliegen zu beantworten.

- Versendung eines E-Mail-Newsletters

- Personalisiertes Newsletter-Tracking

- Marktforschung (z.B. Kundenzufriedenheitsbefragungen)
- Marketing und Werbung-Bildung von Kundenprofilen

- Verdffentlichung einer Kundenreferenz (Name und Bild)

- Aufbewahrung lhrer Bewerberdaten tber 6 Monate hinaus

- Einsatz von Cookies zur Reichweitenmessung (Google Analytics)

Zur Erfullung eines Vertrags (Art. 6 Abs. 1 b DSGVO)

Wir verwenden lhre personenbezogenen Daten zur Abwicklung von Kunden- und
Lieferantenauftragen. Innerhalb dieses Vertragsverhaltnisses werden wir Ihre Daten
insbesondere zur Durchflihrung folgender Tatigkeiten verarbeiten:

- Vertragsbezogene Kontaktaufnahme

- Auftragsmanagement

- Einkauf

- Lieferung und Fakturierung

- Laufende Kunden- und Lieferantenbetreuung

- Wahrnehmung von Gewabhrleistungsanspriichen

- Forderungsmanagement
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Nahere Informationen zu den Zwecken der Datenverarbeitung kénnen Sie den
jeweiligen Vertragsunterlagen und Allgemeinen Geschéftsbedingungen entnehmen.

Zur Erfullung rechtlicher Verpflichtungen (Art. 6 Abs. 1 ¢ DSGVO) oder im
offentlichen Interesse (Art. 6 Abs. 1 e DSGVO)

Als Unternehmen unterliegen wir verschiedenen rechtlichen Verpflichtungen. Zur
Erflllung dieser Verpflichtungen kann eine Verarbeitung von personenbezogenen
Daten erforderlich sein:

- Kontroll- und Meldepflichten
- Kreditwirdigkeits-, Alters- und Identitatspriufungen

- Pravention/Abwehr strafbarer Handlungen

Aufgrund eines berechtigten Interesses (Art. 6 Abs. 1 f DSGVO)

In bestimmten Fallen verarbeiten wir lhre Daten zu Wahrung eines berechtigten
Interesses von uns oder Dritten.

- Konsultation von und Datenaustausch mit Auskunfteien

- zur Ermittlung von Bonitats- bzw. Ausfallrisiken

- Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs

- Versendung eines E-Mail-Newsletters an Bestandskunden

- Einsatz von Cookies auf unserer Homepage, die erforderlich sind, um unsere Dienste
zur Verflgung zu stellen.

Fur die Entscheidung tUber die Begrindung eines Beschéaftigungsverhaltnisses

(8 26 Abs. 1 S. 1 BDSG)

- Die Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung lhrer Bewerberdaten bildet § 26 Abs. 1 S. 1
BDSG. Danach dirfen personenbezogene Daten fur Zwecke des
Beschaftigungsverhélinisses verarbeitet werden, wenn dies fur die Entscheidung
Uber die Begriindung eines Beschéftigungsverhaltnisses erforderlich ist.

An wen werden lhre Daten weitergegeben?

Sofern es zur Erfullung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten erforderlich ist,
werden |hre personenbezogenen Daten gegeniber folgenden offentlichen oder
internen Stellen, sowie externen Dienstleistern offengelegt.

Externe Dienstleister:
- IT-Dienstleister (z.B. Wartungsdienstleister, Hosting-Dienstleister)

- Dienstleister fur Akten- und Datenvernichtung
- Druckdienstleistungen

- Telekommunikation



- Zahlungsdienstleister

- Beratung und Consulting

- Dienstleister fur Marketing oder Vertrieb
- Auskunfteien

- Vertragshandler

- Webhosting-Dienstleister

- Wirtschaftsprufer

Offentliche Stellen:
Darlber hinaus kénnen wir verpflichtet sein, lIhre personenbezogenen Daten an
weitere Empfanger zu dbermitteln, wie etwa an Behdrden zur Erfullung gesetzlicher
Mitteilungspflichten.

- Finanzbehorden
- Zollbehoérden

- Sozialversicherungstrager

Werden lhre Daten an Lander aul3erhalb der Europaischen
Union (sog. Drittlander) Gbermittelt?

Lander auBRerhalb der Europaischen Union (und des Européaischen Wirtschaftsraums
,EWR") handhaben den Schutz von personenbezogenen Daten anders als Lander
innerhalb der Européischen Union. Fir die Verarbeitung lhrer Daten setzen wir auch
Dienstleister ein, die sich in Drittlandern au3erhalb der Europaischen Union befinden.
Es gibt aktuell keinen Beschluss der EU-Kommission, dass diese Drittlander allgemein
ein angemessenes Schutzniveau bieten.

Wir haben daher besondere Malinahmen getroffen, um sicherzustellen, dass Ihre
Daten in den Drittlandern ebenso sicher wie innerhalb der Europdischen Union
verarbeitet werden. Mit Dienstleistern in Drittlandern schlieen wir die von der
Kommission der Europaischen Union bereitgestellte Standard-Datenschutzklauseln ab.
Diese Klauseln sehen geeignete Garantien fur den Schutz Ihrer Daten bei
Dienstleistern im Drittland vor.

Unsere Dienstleister in den USA sind darliber hinaus nach dem EU-US Privacy Shield-
Abkommen zertifiziert.

Wenn Sie Einsicht in die bestehenden Garantien nehmen wollen, kdnnen Sie uns unter
Data.Protection@tergroup.com kontaktieren.
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Wie lange werden Ihre Daten gespeichert?

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten, solange es zur Erfullung unserer
gesetzlichen und vertraglichen Pflichten erforderlich ist.

Sollte eine Speicherung der Daten fur die Erfullung vertraglicher oder gesetzlicher
Pflichten nicht mehr erforderlich sein, werden lhre Daten gel6scht, es sei denn, deren
Weiterverarbeitung ist zu folgenden Zwecken erforderlich:

- Erfillung handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten. Zu nennen sind
Aufbewahrungsfristen aus dem Handelsgesetzbuch (HGB) oder der Abgabenordnung
(AQ). Die Aufbewahrungsfristenbetragen bis zu 10 Jahren.

- Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen der gesetzlichen Verjahrungsvorschriften.
Nach den Verjahrungsvorschriften des Birgerlichen Gesetzbuches (BGB) kdnnen
diese Verjahrungsfristen in manchen Fallen bis zu 30 Jahre betragen, die
regelmafige Verjahrungsfrist betragt drei Jahre.

- Durch Google Analytics erfasste anonymisierte Nutzerdaten werden nach 14
Monaten geldscht.

Welche Rechte haben Sie im Zusammenhang mit der
Verarbeitung lhrer Daten?

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach Art. 15 DSGVO, das Recht
auf Berichtigung nach Art. 16 DSGVO, das Recht auf Loschung nach Art. 17 DSGVO,
das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO, das Recht auf
Widerspruch aus Art. 21 DSGVO sowie das Recht auf Dateniibertragbarkeit aus Art.
20 DSGVO.

Widerspruchsrecht

Der Verwendung lhrer Daten flr werbliche Zwecke kdnnen Sie jederzeit
widersprechen, ohne dass hierfir andere als die Ubermittlungskosten nach den
Basistarifen entstehen. Insbesondere konnen Sie den E-Mail-Newsletter abbestellen,
indem Sie den daflr vorgesehenen Link am Ende des Newsletters anklicken.
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¢ Welches Recht haben Sie im Falle einer Datenverarbeitung aufgrund lhres
berechtigten oder 6ffentlichen Interesses?

Sie haben gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO das Recht, aus Griuinden, die sich aus lhrer
besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender
personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 e DSGVO
(Datenverarbeitung im offentlichen Interesse) oder aufgrund Art. 6 Abs. 1 f DSGVO
(Datenverarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses) erfolgt, Widerspruch
einzulegen, dies gilt auch fur ein auf diese Vorschrift gestutztes Profiling.

Im Falle Ihres Widerspruchs verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten nicht
mehr, es sei denn, wir kbnnen zwingende schutzwirdige Grunde fir die Verarbeitung
nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder die
Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen.

e Welches Recht haben Sie im Falle einer Datenverarbeitung zur Betreibung
von Direktwerbung?

Sofern wir lhre personenbezogenen Daten verarbeiten, um Direktwerbung zu
betreiben, so haben Sie gem. Art. 21 Abs. 2 DSGVO das Recht, jederzeit
Widerspruch gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen
Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen, dies gilt auch fur das Profiling,
soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.

Im Falle Ihres Widerspruchs gegen die Verarbeitung zum Zwecke der Direktwerbung
werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr fir diese Zwecke verarbeiten.

Widerruf der Einwilligung

Ihre Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten kénnen Sie jederzeit
widerrufen. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf nur fir die Zukunft wirkt.
Insbesondere koénnen Sie den E-Mail-Newsletter abbestellen, indem Sie den dafir
vorgesehenen Link am Ende des Newsletters anklicken.

Die Erfassung der Daten, die sich auf Ihre Nutzung der Website beziehen (inkl. Ihrer
IP-Adresse), durch Google Analytics sowie die Verarbeitung dieser Daten durch
Google kdonnen Sie nach Erteilung lhrer Einwilligung verhindern, indem sie das unter
dem folgenden Link verfigbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout

Auskunftsrecht

Sie konnen Auskunft dartiber verlangen, ob wir personenbezogenen Daten Uber Sie
gespeichert haben. Wenn Sie es wiinschen, teilen wir Thnen mit, um welche Daten es
sich handelt, fir welche Zwecke die Daten verarbeitet werden, wem diese Daten
offengelegt werden wie lange die Daten gespeichert werden und welche weiteren
Rechte lhnen in Bezug auf diese Daten zustehen.

Weitere Rechte

Dartber hinaus haben Sie das Recht auf Berichtigung falscher Daten oder auf
Léschung Ihrer Daten bei Vorliegen der Voraussetzungen gem. Art. 17 Abs. 1 DSGVO.
Wenn kein Grund fiur die weitere Speicherung besteht, werden wir Ihre Daten I6schen,
ansonsten die Verarbeitung einschranken. Sie kdnnen auch verlangen, dass wir alle
personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten,
gangigen und maschinenlesbaren Format entweder Ihnen oder einer Person oder
einem Unternehmen lhrer Wahl zur Verfiigung stellen.
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Dariber hinaus besteht ein  Beschwerderecht bei der zustdndigen
Datenschutzaufsichtsbehdrde (Art. 77 DSGVO).

Wahrnehmung lhrer Rechte

Um lhre Rechte wahrzunehmen, kdnnen Sie sich an den Verantwortlichen oder an den
Datenschutzbeauftragten unter den angegebenen Kontaktdaten wenden, insbesondere
an: Data.Protection@tergroup.com. Wir werden lhre Anfragen umgehend sowie
gemalR den gesetzlichen Vorgaben bearbeiten und Ilhnen mitteilen, welche
Malnahmen wir ergriffen haben.

Besteht eine Pflicht zur Bereitstellung lhrer
personenbezogenen Daten?

Zur Eingehung einer Geschaftsbeziehung muissen Sie uns diejenigen
personenbezogenen Daten bereitstellen, die zur Durchfuhrung des
Vertragsverhaltnisses erforderlich sind oder die wir aufgrund gesetzlicher Vorgaben
zwingend erheben missen. Sollten Sie uns diese Daten nicht bereitstellen, dann ist fiir
uns die Durchfiihrung und Abwicklung des Vertragsverhaltnisses nicht moglich.

Datenerhebung und Verarbeitung auf unseren Webseiten

Bei Aufruf unserer Webseiten speichern wir unter anderem temporar allgemeine
technische Informationen, wie die von lhnen verwandte Software- und Hardware, die
IP-Adresse des anfragenden Rechners, die Internetseite, von der aus Sie uns
besuchen, aufgerufene Seiten sowie Datum nebst Uhrzeit und Dauer lhres Besuchs.
Diese Daten erheben wir ausschlieSlich, um die Funktion unserer Webseiten zu
gewabhrleisten.

Auf unseren Webseiten setzen wir Cookies ein, um die Nutzung bestimmter
Funktionen zu ermdglichen. Cookies sind Dateien, die auf der Festplatte lhres
Computers abgelegt werden und der Erleichterung der Navigation dienen. Sie
vermeiden, dass bei jeder Nutzung alle erforderlichen Daten neu eingegeben werden
mussen. Cookies helfen uns, unsere Webseite genau auf lhre Bedurfnisse, wie z.B.
Ihre Landessprache zuzuschneiden.

Soweit der Einsatz der Cookies erforderlich ist, um unsere Dienste zur Verfligung zu
stellen, stutzt sich der Einsatz auf berechtigte Interessen gemald Art. 6 Absatz 1
Buchstabe f) DSGVO.

Soweit Sie lhre Einwilligung erklart haben, wird auf diesen Webseiten Google Analytics
eingesetzt, einen Webanalysedienst der Google Inc. (,Google®). Google Analytics
verwendet sog. ,Cookies”, Textdateien, die auf lhrem Computer gespeichert werden
und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermdglichen. Die durch
den Cookie erzeugten Informationen lber lhre Benutzung dieser Website werden in
der Regel an einen Server von Google in den USA ubertragen und dort gespeichert. Im
Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Webseite, wird Ihre IP-Adresse
von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europdischen Union oder in
anderen Vertragsstaaten des Abkommens Uber den Européischen Wirtschaftsraum
zuvor gekdrzt. Nur in Ausnahmeféllen wird die volle IP-Adresse an einen Server von
Google in den USA ubertragen und dort gekirzt. Im Auftrag des Betreibers dieser
Website wird Google diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung der Website
auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitdten zusammenzustellen und um
weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen
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gegenuber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics
von Ihrem Browser ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google
zusammengefihrt. Sie kdnnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende
Einstellung lhrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass
Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website
vollumfanglich werden nutzen kénnen. Sie kénnen darlber hinaus die Erfassung der
durch das Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl.
Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google
verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link verfiigbare Browser-Plugin
herunterladen und installieren: https://tools.google.com/dIlpage/gaoptout

Nahere Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz finden Sie unter den
Google Analytics Bedingungen bzw. unter der Google Analytics Ubersicht. Wir weisen
Sie darauf hin, dass auf dieser Webseite Google Analytics um den Code "ga('set’,
‘anonymizelp', true)" erweitert wurde, um eine anonymisierte Erfassung von IP-
Adressen (sog. IP-Masking) zu gewéhrleisten.

Anderungen dieser Informationen

Sollte sich der Zweck oder die Art und Weise der Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten wesentlich andern, so werden wir diese Informationen
rechtzeitig aktualisieren und Sie rechtzeitig Uber die Anderungen informieren.
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https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de

